PM(

®o %
IHTARNAME
KESIDECI:
......................... Sitesi YOnetimi
Adres
MUHATAP:
1-DAIKIN
Adres: .......ooiiiinnnnl Mabhallesi .............. Sokak No:4 Daire ..... Cankaya / Ankara
2 MAKINA
Adres: .......... Mah. .............. Cad. 73/A Mamak/ANKARA
KONU:
Periyodik bakim sirasinda yapilan miidahale sonucu kombinin hasar gérmesi hakkinda
Sayin Muhatap,
...................... Sitesi ortak kullannm alaninda bulunan ................ marka
D2HWS5150MAAA model, 123850T000322C seri numarali kombinin diizenli periyodik
bakimui, tarafinizca yetkilendirilmis .......................... firmas1 tarafindan yapilmaktadir.

25 Nisan 2025 tarihinde yapilan son bakim sirasinda, cihazin 5 amperlik cam sigortasi iizerine
standart dis1 bir sekilde tel sarildigi, bu miidahale neticesinde kombinin anakart devresinin
yandig1 ve cihazin tamamen devre dis1 kaldigi tespit edilmistir. S6z konusu islem, sitenin
giivenlik kameralari tarafindan da goriintiilenmis olup, yapilan miidahalenin tespitinde bu
kayitlar esas alinmastir.

Tarafinizca gerceklestirilen bu miidahale, Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 112. maddesi uyarinca
bir ifa kusuru teskil etmekte olup, s6zlesme kapsaminda iistlenilen yiikiimliiliiglin geregi gibi
yerine getirilmemesi nedeniyle olusan zararin tazmininden sorumlusunuz.

Ayrica, teknik standartlara aykir1 bu uygulama, Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un
13. maddesi ve ilgili ikincil mevzuat uyarinca, ayipli hizmet kapsamina girmekte olup, hizmet
saglayici olarak dogan hukuki yiikiimliiliiklerinizi ihlal ettiginizi gostermektedir.

Bu kusurlu miidahale ayn1 zamanda, Tiirk Ceza Kanunu’nun 151. maddesi kapsaminda
“mala zarar verme” sugu niteligindedir. Sitenin ortak mali olan kombi cihazina, teknik kurallara
aykirt ve Ozensiz bir miidahale gerceklestirilmis olup, bu eylem neticesinde cihazin
kullanilamaz hale gelmesine neden olunmustur. Bu nedenle, cezai sorumlulugunuzun
dogabilecegi ve bu kapsamda hakkinizda su¢ duyurusunda bulunulabilecegi hususunu da
onemle belirtiriz.

Bu nedenlerle;
1. Cihazda olusan arizanin tiim sorumlulugu tarafiniza aittir.

2. Kombinin ¢alismamasi nedeniyle dogan ve dogacak onarim masraflari, servis iicretleri,
yedek parca bedelleri ve diger her tiirlii zararin tarafinizca karsilanmasi gerekmektedir.

3. Ayrica ileride dogabilecek ek zararlar ve giivenlik risklerinden dolayr hukuki ve cezai
sorumlulugun tarafiniza ait oldugunu 6énemle bildiririz.
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Tarafiniza bu ihtarname ile birlikte ivedilikle durumu diizeltmeniz, magduriyeti gidermeniz ve
olusan zarar1 karsilamaniz i¢cin bu ihtarnamenin tebliginden itibaren 7 (yedi) giin siire
verilmektedir. Aksi takdirde, tarafiniza karsi yasal yollara basvurulacagi, zararin tazmini ve
sorumlulugun tespiti icin dava dahil her tiirlii hukuki siirecin baslatilacagi hususunu
bilgilerinize sunariz.

Isbu ihtarname, herhangi bir hak, alacak ve tazminat talebinden feragat anlami tasimamakta
olup, her tiirlii yasal hakkimiz saklidir. 14.05.2025

Saygilarimizla,
...................... Sitesi Yonetimi
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